MINISTERIO DA EDUCACAO
SECRETARIA DE EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAOQ, CIENCIA E TECNOLOGIA DE
MINAS GERAIS
GABINETE DO REITOR

Avenida Professor Mario Werneck, 2590, Bairro Buritis - Belo Horizonte - MG, TEL: (31) 2513 5213 / FAX: (31) 2513 5214 / e-
mail: concursos@ifmg.edu.br — http://www.ifmg.edu.br

EDITAL N° 065/2014 —- CONCURSO PUBLICO DE PROVAS E TITULOS
RETIFICACAO N° 01

O EDITAL n° 065 de 24 de abril de 2014 - CONCURSO PUBLICO DE PROVAS E
TITULOS, publicado no DOU n° 78, de 25 de abril de 2014, na secdo 3, pagina 60, fica

retificado conforme se segue:

No item 4. DA DISTRIGUICAO DAS VAGAS, onde se Ié:
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*Conforme Catalogo Nacional de Cursos Superiores de Tecnologia do Ministério da
Educacéo.
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Leia-se, 4. DA DISTRIGUICAO DAS VAGAS:
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*Conforme Catalogo Nacional de Cursos Superiores de Tecnologia do Ministério da
Educacéo.

No item 4.1. DESCRICAO SUMARIA DAS ATRIBUICOES DOS CARGOS, onde
se lé:

4.1.1. TECNOLOGO EM CONSTRUGAO DE EDIFICIOS

Nivel de Classificacdo E, Nivel de Capacitacao I, Padrdo 01.

Requisito para investidura: Curso superior na area.

Atribuicbes do cargo: Estudar, planejar, projetar, especificar e executar projetos
especificos na area de atuacdo. Assessorar nas atividades de ensino, pesquisa e
extensdo. Utilizar recursos de Informatica. Executar outras tarefas de mesma natureza e
nivel de complexidade associadas ao ambiente organizacional.

4.1.2. TECNOLOGO EM GESTAO COMERCIAL

Nivel de Classificacdo E, Nivel de Capacitacéo I, Padréo 01.

Requisito para investidura: Curso superior na area.

Atribuicbes do cargo: Estudar, planejar, projetar, especificar e executar projetos
especificos na area de atuacdo. Assessorar nas atividades de ensino, pesquisa e
extensdo. Utilizar recursos de Informatica. Executar outras tarefas de mesma natureza e
nivel de complexidade associadas ao ambiente organizacional.

4.1.3. TECNOLOGO EM GESTAO FINANCEIRA

Nivel de Classificacdo E, Nivel de Capacitacéo I, Padréo 01.
Requisito para investidura: Curso superior na area.
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Atribuicbes do cargo: Estudar, planejar, projetar, especificar e executar projetos
especificos na area de atuacdo. Assessorar nas atividades de ensino, pesquisa e
extensdo. Utilizar recursos de Informatica. Executar outras tarefas de mesma natureza e
nivel de complexidade associadas ao ambiente organizacional.

4.1.4. TECNOLOGO EM GESTAO PUBLICA

Nivel de Classificacdo E, Nivel de Capacitacdo I, Padrdo 01.

Requisito para investidura: Curso superior na area.

Atribuicbes do cargo: Estudar, planejar, projetar, especificar e executar projetos
especificos na area de atuacdo. Assessorar nas atividades de ensino, pesquisa e
extensdo. Utilizar recursos de Informatica. Executar outras tarefas de mesma natureza e
nivel de complexidade associadas ao ambiente organizacional.

4.1.5. TECNOLOGO EM RECURSOS HUMANOS

Nivel de Classificacdo E, Nivel de Capacitacdo I, Padrdo 01.

Requisito para investidura: Curso superior na area.

Atribuicbes do cargo: Estudar, planejar, projetar, especificar e executar projetos
especificos na area de atuacdo. Assessorar nas atividades de ensino, pesquisa e
extensdo. Utilizar recursos de Informatica. Executar outras tarefas de mesma natureza e
nivel de complexidade associadas ao ambiente organizacional.

Leia-se: 4.1. DESCRICAO SUMARIA DAS ATRIBUICOES DOS CARGOS

4.1.1. TECNOLOGO EM CONSTRUGAO DE EDIFICIOS

Nivel de Classificacdo E, Nivel de Capacitacdo I, Padrdo 01.

Requisito para investidura: Curso Superior de Tecnologia em Construcdo de
Edificios.

AtribuicGes do cargo: Estudar, planejar, projetar, especificar e executar projetos
especificos na area de atuacdo. Assessorar nas atividades de ensino, pesquisa e
extensdo. Utilizar recursos de Informatica. Executar outras tarefas de mesma natureza e
nivel de complexidade associadas ao ambiente organizacional.

4.1.2. TECNOLOGO EM GESTAO COMERCIAL

Nivel de Classificacdo E, Nivel de Capacitacdo I, Padrdo 01.

Requisito para investidura: Curso Superior de Tecnologia em Gestdo Comercial.
Atribuicbes do cargo: Estudar, planejar, projetar, especificar e executar projetos
especificos na area de atuacdo. Assessorar nas atividades de ensino, pesquisa e
extensdo. Utilizar recursos de Informatica. Executar outras tarefas de mesma natureza e
nivel de complexidade associadas ao ambiente organizacional.

4.1.3. TECNOLOGO EM GESTAO FINANCEIRA

Nivel de Classificacdo E, Nivel de Capacitacdo I, Padréo 01.

Requisito para investidura: Curso Superior de Tecnologia em Gestdo Financeira.
Atribuicbes do cargo: Estudar, planejar, projetar, especificar e executar projetos
especificos na area de atuacdo. Assessorar nas atividades de ensino, pesquisa e
extensdo. Utilizar recursos de Informatica. Executar outras tarefas de mesma natureza e
nivel de complexidade associadas ao ambiente organizacional.

4.1.4. TECNOLOGO EM GESTAO PUBLICA
Nivel de Classificagdo E, Nivel de Capacitacéo I, Padrdo 01.
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Requisito para investidura: Curso Superior de Tecnologia em Gestdo Publica.
AtribuicGes do cargo: Estudar, planejar, projetar, especificar e executar projetos
especificos na area de atuacdo. Assessorar nas atividades de ensino, pesquisa e
extensdo. Utilizar recursos de Informatica. Executar outras tarefas de mesma natureza e
nivel de complexidade associadas ao ambiente organizacional.

4.1.5. TECNOLOGO EM RECURSOS HUMANOS

Nivel de Classificacdo E, Nivel de Capacitacdo I, Padréo 01.

Requisito para investidura: Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Recursos
Humanos

Atribuicbes do cargo: Estudar, planejar, projetar, especificar e executar projetos
especificos na area de atuacdo. Assessorar nas atividades de ensino, pesquisa e
extensdo. Utilizar recursos de Informatica. Executar outras tarefas de mesma natureza e
nivel de complexidade associadas ao ambiente organizacional.

Fica acrescido o item 4.1.10 TECNICO DE TECNOLOGIA DA
INFORMACAO/DESENVOLVIMENTO

Nivel de Classificacdo D, Nivel de Capacitacdo I, Padrdo 01.

Requisito para investidura: Médio Profissionalizante ou Médio completo + curso
Técnico

AtribuicGes do cargo: Desenvolver sistemas e aplicacbes, determinando interface
grafica, critérios ergondmicos de navegacao, montagem da estrutura de banco de dados
e codificacdo de programas; projetar, implantar e realizar manutencdo de sistemas e
aplicacdes; selecionar recursos de trabalho, tais como metodologias de desenvolvimento
de sistemas, linguagem de programacéo e ferramentas de desenvolvimento. Assessorar
nas atividades de ensino, pesquisa e extensao.

Fica acrescido o item 4.1.11 ANALISTA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO /
ADMINISTRADOR DE BANCO DE DADOS, Nivel de Classificacdo E, Nivel de
Capacitacao I, Padrao 01.

Requisito para investidura: Curso superior na area de Informatica.

AtribuicGes do cargo: Desenvolver e implantar sistemas informatizados, dimensionando
requisitos e funcionalidades do sistema, especificando sua arquitetura, escolhendo
ferramentas de desenvolvimento, especificando programas e codificando aplicativos;
administrar ambientes informatizados; prestar treinamento e suporte técnico ao usuario;
elaborar documentacdo técnica; estabelecer padrdes; coordenar projetos e oferecer
solugbes para ambientes informatizados; pesquisar tecnologias em informaética.
Assessorar nas atividades de ensino, pesquisa e extensao

No ANEXO | - PROVAS OBJETIVAS E DISSERTATIVAS, fica acrescido o item:

24) A Prova para o cargo de Técnico em Tecnologia da Informacdo/Desenvolvimento
sera composta por 50 questdes objetivas, sendo 10 de legislagéo e 40 especificas com 05
(cinco) alternativas em cada uma delas, havendo apenas uma correta e totalizando 100,0
(cem) pontos. Sera reprovado o candidato que ndo obtiver o minimo de 60% (sessenta
por cento) da pontuacéo total.
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24.1 As questbes objetivas terdo correcdo eletronica por leitura otica. O candidato
receberd uma Unica Folha de Respostas para a transcri¢do das respostas das questdes
objetivas, ndo lhe sendo concedida outra Folha de Respostas.

24.2 O candidato devera transcrever as respostas das questdes objetivas para a Folha de
Respostas, utilizando caneta esferografica de tinta preta ou azul, ndo porosa e este
sera o Unico documento valido para correcgdo eletrdnica por leitura Gtica.

24.3 O preenchimento da Folha de Respostas sera de inteira responsabilidade do
candidato que devera proceder conforme as instrucfes contidas neste Edital e no
caderno de prova, sendo ainda de sua responsabilidade os prejuizos advindos de
marcagoes feitas incorretamente, ndo sendo acatadas, portanto, quaisquer reclamagoes
nesse sentido.

24.4 Serd atribuida nota zero a questdo da prova cuja Folha de Respostas contenha
dupla marcacéo, marcacao rasurada e resposta que ndo tenha sido transcrita do caderno
de provas para 0 mencionado documento.

25) A Prova para o cargo de Analista de Tecnologia da Informacdo/Administrador de
Banco de Dados ser4 composta por 50 questdes objetivas, sendo 10 de legislacéo e 40
especificas com 05 (cinco) alternativas em cada uma delas, havendo apenas uma correta
e totalizando 100,0 (cem) pontos. Seré reprovado o candidato que ndo obtiver o minimo
de 60% (sessenta por cento) da pontuacéo total.

25.1 As questdes objetivas terdo correcédo eletronica por leitura 6tica. O candidato
receberd uma Unica Folha de Respostas para a transcri¢do das respostas das questdes
objetivas, ndo lhe sendo concedida outra Folha de Respostas.

25.2 O candidato devera transcrever as respostas das questdes objetivas para a Folha de
Respostas, utilizando caneta esferografica de tinta preta ou azul, ndo porosa e este
sera o Unico documento valido para corregdo eletronica por leitura tica.

25.3 O preenchimento da Folha de Respostas sera de inteira responsabilidade do
candidato que devera proceder conforme as instrugcfes contidas neste Edital e no
caderno de prova, sendo ainda de sua responsabilidade os prejuizos advindos de
marcagoes feitas incorretamente, ndo sendo acatadas, portanto, quaisquer reclamagoes
nesse sentido.

25.4 Seré atribuida nota zero a questao da prova cuja Folha de Respostas contenha
dupla marcacéo, marcacao rasurada e resposta que ndo tenha sido transcrita do caderno
de provas para 0 mencionado documento.

No ANEXO | - PROVAS OBJETIVAS E DISSERTATIVAS, fica excluido o item:

4) A Prova para o cargo de Técnico em Assuntos Educacionais sera composta por 44
(quarenta e quatro) questbes objetivas, com 05 (cinco) alternativas em cada uma delas,
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havendo apenas uma correta, valorizadas em 1,25 (um, virgula vinte e cinco) pontos,
somando 55,0 (cinquenta e cinco) pontos e de 6 (seis) questdes dissertativas,
valorizadas no seu conjunto em 35,0 (trinta e cinco) pontos, totalizando 90,0 (noventa)
pontos.

No ANEXO 1 fica excluido o conteudo programatico do cargo de Técnico em
Assuntos Educacionais.

No ANEXO 1 fica acrescido o Conteddo programético do cargo de Técnico de
Tecnologia da Informacéao/Desenvolvimento:

Contetido Programatico: Cargo Técnico de Tecnologia da Informacgdo/Desenvolvimento
CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Banco de Dados:

- Modelagem de dados utilizando o Modelo de Entidade-Relacionamento;

- Linguagem SQL (DML, DDL e DCL);

- Sistema Gerenciador de Banco de Dados PostgreSQL 8.2 e superiores, SQL Server
2000 e superiores, MySql 5 e superiores;

- Criando e Gerenciando Triggers, Stored Procedures, Visoes e Fungoes;
Engenharia de Software:

- Processo de Desenvolvimento de Software;

- Especificacdo de Requisitos;

- Modelagem de software (diagramas UML);

- Metodologias de desenvolvimento (Scrum);

Desenvolvimento para a Web:

- Autoria de software: conceitos de software livre e licencas de uso, distribuicdo e
modificag&o;

- Algoritmos e estruturas de dados;

- Conceitos de Orientacdo a Objetos;

- Linguagem de Programacao PHP 5;

- Framework de Desenvolvimento ZEND;

- HTML, CSS e JavaScript;

- Aplicagdes interativas com Ajax;

- Ferramentas de Desenvolvimento Rad: Netbeans, Dreamweaver e Eclipse;

Bibliografia

- CORMEN, Thomas, et. al. Algoritmos: teoria e pratica. 2. ed. Rio de Janeiro: Campus,
2002;

- HOLDENER, Antbony T.. Ajax The Definitive Guide, 1 ed. O'Reilly Media Inc,
2008.

- IAN SOMMERVILLE, Engenharia de Software. 6. Ed. Addison Wesley:2005;

- KNINBERG, HENRIK, Scrum e XP direto das trincheiras, e-book disponivel em
http://www.infog.com/br/minibooks/scrum-xp-from-the-trenches, INFOQ, 2008.

- LISBOA, Flavio G. S.. Criando Aplica¢es PHP com Zend e Dojo, 2. ed. S&o Paulo:
Novatec Editora Ltda, 2012.

- MANUAL do PHP. Disponivel em: http://php.net/manual/pt_BR/index.php

- MANUAIS do PostgreSQL. Disponiveis em: http://www.postgresql.org.br/docs
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- NIEDERAUER, Juliano. Web interativa com Ajax e PHP. 1 ed. Sdo Paulo: Novatec
Editora Ltda. 2007.

- RANKINS, Ray., BERTUCCI, Paul.,, GALLELI, Chris., SILVESTEIN, Alex T..
Microsoft SQL Server 2008 R2 Unleashed, 3 ed. Pearson Education Inc, 2011.

- SILBERSCHATZ, Abraham; KORTH, Henry; SUDARSAN, S. Sistemas de Banco de
Dados, 5. ed.Sao Paulo: Pearson Education do Brasil, Makron Books, 2006;

- SOARES, B. A. L. Aprendendo a linguagem PHP. Rio de Janeiro: Ciéncia Moderna,
2007;

- WELLING, Luke, THOMSON, Laura. PHP and MySQL Web Development, 4 ed.
Pearson Education Inc, 2009.

- ZIVIANI, Nivio. Projeto de algoritmos. 1. ed. S&o Paulo: Pioneira, 2006;

LEGISLACAO:

Lei 8.112 de 11 de dezembro de 1990 e suas alteracdes posteriores até a publicacao
desse edital.

Decreto n° 1.171, de 22 de junho de 1994. Cédigo de Etica Profissional do Servidor
Publico Civil do Poder Executivo Federal e suas alteracGes posteriores até a publicacdo
desse edital.

Lei n® 11.892, de 29 de dezembro de 2008. Institui a Rede Federal de Educacdo
Profissional, Cientifica e Tecnoldgica, cria os Institutos Federais de Educacéo, Ciéncia e
Tecnologia, e d& outras providéncias e suas alteraces posteriores até a publicacdo desse
edital.

Lei 8.666/93, de 21 de junho de 1993. Regulamenta o art. 37, inciso XXI, da
Constituicdo Federal, institui normas para licitagbes e contratos da Administragcdo
Publica e da outras providéncias e suas alteracfes posteriores até a publicacdo desse
edital.

Instrucdo Normativa MP/SLTI N° 04, de 12 de novembro de 2010, da Secretaria de
Logistica e Tecnologia da Informacdo - SLTI do Ministério do Planejamento,
Orgcamento e Gestdo — MP, que dispbe sobre o processo de contratacdo de Solugdes de
Tecnologia da Informacdo pelos 6rgaos integrantes do Sistema de Administracdo dos
Recursos de Informacgdo e Informatica - SISP do Poder Executivo Federal, e suas
alteracOes posteriores até a publicagdo desse edital.

BIBLIOGRAFIA
BRASIL. Lei n®8.112, de 11 de dezembro de 1990 (e suas alteracfes). Regime juridico

dos servidores publicos civis da Unido, das Autarquias e das Fundagdes Publicas
Federais. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L8112cons.htm

BRASIL. Decreto n° 1.171, de 22 de junho de 1994(e suas alteragdes). Codigo de Etica
Profissional do Servidor Publico Civil do Poder Executivo Federal. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/d1171.htm

BRASIL. Lei n°® 11.892, de 29 de dezembro de 2008 (e suas alteracfes). Institui a Rede
Federal de Educacédo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica, cria os Institutos Federais

Pagina 7


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L8112cons.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/d1171.htm

de Educagcéo, Ciéncia e Tecnologia. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2007-2010/2008/1ei/111892.htm

BRASIL. Lei 8.666/93, de 21 de junho de 1993 (e suas alteracBes). Regulamenta o art.
37, inciso XXI, da Constituicdo Federal, institui normas para licitagdes e contratos da
Administracédo Pablica. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I8666cons.htm

BRASIL. Instrucdo Normativa MP/SLTI N° 04, de 12 de novembro de 2010, da
Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacdo - SLTI do Ministério do
Planejamento, Orgcamento e Gestdo — MP, que dispde sobre o processo de contratacdo
de SolucBes de Tecnologia da Informacdo pelos 6rgdos integrantes do Sistema de
Administracdo dos Recursos de Informacdo e Informética - SISP do Poder Executivo
Federal. Disponivel em: www.governoeletronico.gov.br/biblioteca/arquivos/instrucao-
normativa-no-04-de-12-de-novembro-de-2010/download

Fica acrescido o Conteldo programéatico do cargo de Analista de Tecnologia da
Informag&o/Administrador de Banco de Dados:

Contetido Programatico: Analista de Tecnologia da Informacdo/Administrador de
Banco de Dados

Conhecimentos especificos:

- Configuracgéo e gerenciamento de processos do Sistema Operacional Linux
- Comandos e procedimentos para manipulacao e gerenciamento do sistema de arquivos
do Sistema Operacional Linux;
- Comandos e procedimentos para configuracdo de rede do Sistema Operacional Linux;
- Configuragéo e gerenciamento de processos do Sistema Operacional FreeBSD;
- Comandos e procedimentos para manipulacéo e gerenciamento do sistema de arquivos
do Sistema Operacional FreeBSD;
- Comandos e procedimentos para configuracdo de rede do Sistema Operacional
FreeBSD;
- Administragéo de Servidores Windows 2008 Server:

- Administragdo de Servigos de diretdrios

- DNS

- DHCP

- Controle de permissdes em arquivos e pastas

- 1IS e publicacdo web

- Gerenciamento de servicos

Firewall
- Tipos de firewall (filtro de pacotes, estado de conexao, firewall de aplicacao)
- Tipos de NAT

Fundamentos de ITIL V3

- Desenho de servicgo
- Gerenciamento de catélogo de servigo,
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- Gerenciamento de Nivel de Servico

- Gerenciamento de Capacidade

- Gerenciamento de Disponibilidade
-Gerenciamento de Continuidade
-Gerenciamento de Fornecedor

-Transi¢do de Servico

-Gerenciamento do conhecimento
-Gerenciamento de mudancas

-Gerenciamento de Configuracdo e Ativo de Servico
-Planejamento e Suporte a Transicdo Operacoes
-Gestéo de Incidentes

-Gestdo de Problemas

-Gestdo de Eventos

-Operacdes de TI

Fundamentos de Redes
-Broadcast, multicast e unicast
-Modelo OSI e modelo TCP/IP

Protocolos de comunicacgéo
-FTP, SSH, TELNET, SMTP, TCP, UDP
- Fundamentos de Seguranca da Informacao
-Diferenciacédo dos tipos de ataques (spoofing, flooding, man in the middle, xss,
sgl injection)
-Diferenciacéo dos tipos de malware (worm, virus, trojan, backdoor)
-Conceitos gerais sobre criptografia
-Conceitos gerais sobre VPN
-Conceitos gerais sobre certificados digitais
-Conceitos gerais de andlise de riscos (probabilidade versus impacto)
-Redundancia
-Tolerancia a falhas

Banco de Dados:

- Modelagem de dados utilizando 0 Modelo de Entidade-Relacionamento;
- Entidades e Relacionamentos;

- Mapeamento de Cardinalidade;

- Chaves de Entidade;

- Auto-relacionamento;

- Agregacdo;

- Mapeamento de restrigdes de integridade;

- Generalizacgéo e especializacao;

- Instancias e Esquemas;

- Independéncia de Dados;

- Normalizacdo e dependéncia funcional;

- Mapeamento a partir do Modelo Entidade-Relacionamento;

- Algebra Relacional;

- Restri¢des de Integridade;

- Construcéo e execucgédo de sentencas ANSI-SQL (DML, DDL, DCL);

- Sistemas Gerenciadores de Banco de Dados (MySQL 5, Microsoft SQL Server 2008,
Postgresql 8.4);

Pagina 9



- Seguranca de Banco de Dados;

- Controle de Acesso;

- Tuning de SGBD (Sistema de Gerenciamento de Banco de Dados);
- Views, Stored Procedures, Functions, Triggers, Joins;

- Indexacdo;

- Controle de Backup e Restore;

- Alta disponibilidade;

- Cluster em SGDB,;

- Disaster Recovery;

- SILBERSCHATZ, Abraham; KORTH, Henry; SUDARSAN, S. Sistemas de Banco de
Dados, 5. ed.

Séo Paulo: Pearson Education do Brasil, Makron Books, 2006;

- RANKINS, Ray., BERTUCCI, Paul., GALLELI, Chris., SILVESTEIN, Alex T..
Microsoft SQL Server 2008 R2 Unleashed, 3 ed. Pearson Education Inc, 2011.
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Decreto n° 1.171, de 22 de junho de 1994. Cédigo de Etica Profissional do Servidor
Publico Civil do Poder Executivo Federal e suas alteracfes posteriores até a publicacdo
desse edital.

Lei n® 11.892, de 29 de dezembro de 2008. Institui a Rede Federal de Educacéo
Profissional, Cientifica e Tecnoldgica, cria os Institutos Federais de Educacéo, Ciéncia e
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Tecnologia, e d& outras providéncias e suas alterages posteriores até a publicacdo desse
edital.
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