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CONTEUDO PROGRAMATICO
LINGUA PORTUGUESA

1.Lingua, linguagem e multimodalidade; 2. Texto, e discurso; 3. Figuras de linguagem; 4. Fatores de
textualidade: coesdo e coeréncia; 5. Leitura e interpretacdo de textos; 6. Organizagdo do texto e géneros
textuais; 7. Intertextualidade; 8. Variag¢des linguisticas; 9. Significagdo das palavras e efeitos de sentido;
10. Denotagao e conotagao; 11. Argumentacdo; 12. Processos de formacao de palavras; 13. Emprego das
classes de palavras: pronomes, conjungdes, substantivos, adjetivos, advérbios e verbos; 14. Pontuagdo; 15.
Paragrafacdo.
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LEGISLACAO

1.Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988: Conceito, classificagdo e principios
fundamentais. Direitos e garantias fundamentais. Direitos e deveres individuais e coletivos: direitos
sociais, nacionalidade, cidadania e direitos politicos. Administragdo Publica: principios, servidores
publicos, responsabilidade dos agentes, responsabilidade civil do Estado, improbidade administrativa, atos
administrativos. Regime Juridico dos Servidores Publicos Federais; 2. Lei n® 8.112, de 11 de dezembro de
1990 e suas alteragdes; 3. Lei n° 8.429, de 2 de junho de 1992 e suas alteragdes; 4. Lei n° 8.666, de 21 de
junho de 1993 e suas alteragdes; 5. Decreto n° 1.171, de 22 de junho de 1994 e suas alteragdes; 6. Lei n°
9.394, de 20 de dezembro de 1996 e suas alteracdes; 7. Lei n® 9.784, de 29 de janeiro de 1999 e suas
alteracdes; 8. Lei n® 11.091, de 12 de janeiro de 2005 e suas alteracdes; 9. Lei n° 11.892, de 29 de
dezembro de 2008 e suas alteragdes; 10. Lei n. 12.846, de 1° de agosto de 2013 e suas alteracdes; 11.
Resolugao n°® 12, de 02 de maio de 2018 do Conselho Superior do Instituto Federal de Educagao, Ciéncia e
Tecnologia de Minas Gerais.
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INFORMATICA

1) Sistema Operacional Windows 10: conceitos; utilizagdo do sistema; interface de trabalho;
gerenciamento de contas e grupos de usudrios; recursos de pesquisa; configuragdo e operagao do mouse e
teclado; logon e logoff no sistema; configuracdes de video, recursos de ajuda; formatacao de dispositivos
de armazenamento; painel de controle; configuragcdes do sistema e personalizacdes; instalacdo e remogao
de programas; utilitarios e acessorios; ferramenta de limpeza de disco; desfragmentador de disco;
atualizagdo do sistema; Windows Explorer; gerenciamento de pastas e arquivos; compactagdo e
compartilhamento de pastas e arquivos; editores de textos e imagens; inicializacdo automatica de
programas; gerenciamento de energia; gerenciamento de impressoras; execu¢do de programas; tipos de
arquivos; recursos seguranga; antivirus; firewall; configuragdo e utilizagdo de recursos para acesso e
navegagdo na Internet; configuragdes gerais. 2. Editor de texto (Microsoft Word 2013 em portugués):
utilizacdo, personalizacdo e configuragao do ambiente; interface; digitagdo, edi¢do, revisao e formatagao
de texto; atalhos de teclado; estrutura e aparéncia do texto; elementos graficos; texto em colunas; listas;
tabelas; estilos; cabecalho e rodapé; notas de rodapé; numeragdo de paginas; imagens; ferramentas de
desenho; elementos visuais; ordenagdo e organizagdo de conteudos; comentarios; formatos de
documentos; impressdo; exportando documentos; protecdo de documentos; hiperlinks; referéncias
cruzadas; definicdo de lembretes; configuragdes de idioma; verificagdo ortografica; autocorrecdo;
autotexto; sumadrios; indices; vinculos de informagdes e conteudos; suplementos. 3. Editor de Planilhas
(Microsoft Excel 2013 em portugués): utilizacao; personalizagdo e configuragdo do ambiente; interface;
aparéncia; digitacdo, edicdo, revisdo e formatacdo; exibi¢cdo de dados na tela; estilos; pastas de trabalho;
edi¢do de linhas, colunas e células; realizacdo de célculos a partir dos dados; fungdes; construcao de
formulas; formatacdo de dados; filtros; tabela dindmica; reorganizacdo e resumo de dados; imagens;
graficos e graficos dinamicos; protecdo; senhas de protecdo; congelamento de janelas; ocultagao de dados;
impressdo de planilhas e graficos. 4. Internet e ferramentas: conceitos, utilizacdo, protocolo de
transferéncia de arquivos (FTP), correio eletronico, World Wide Web (www), Pesquisa na Web com
Google, Google Drive, Formularios Google, navegador web (Google Chrome), Editor de Textos Google e
Planilhas Google.
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
TECNICO DE CONTABILIDADE

1 - Contabilidade Geral: 1.1. Conceitos, Classificagao, Mensuragao e Reconhecimento de: Ativo, Passivo,
Patrimonio Liquido, Receitas, Despesas; 1.2. Origens e aplicagdes de recursos; 1.3. Demonstracoes
Contabeis (Balango Patrimonial, Demonstracao do Resultado do Exercicio, Demonstracao do Resultado
Abrangente, Demonstragdo das Mutacdes do Patriménio Liquido, Demonstragdo do Fluxo de Caixa,
Demonstracao do Valor Adicionado) e notas explicativas; 1.4. Escrituracdo contabil (método das partidas
dobradas); 1.5. Plano de Contas; 1.6. Lei n° 6.404/1976 e suas alteracdes. 2 — Contabilidade Publica: 2.1.
Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico; 2.2. Or¢amento Publico: Conceito,
Classificacdo, tipos, principios or¢amentarios e objetivos do orcamento publico; 2.3. Patrimonio Publico:
conceito, Bens, direitos e obrigacdes das entidades publicas; 2.4. Planos de Contas aplicado ao setor
publico; 2.5. Ativos, Passivos, Patrimonio Liquido, Varia¢des Patrimoniais aumentativas e diminutivas:
defini¢cdes, reconhecimento, mensuracdo, classificacdo, apresentacdo e divulgagdo; 2.6. Estagios,
classificagdo e escrituracdo contabil da receita e despesa orgamentaria; 2.7. Créditos adicionais: conceito,
classificagdo, autorizagdo e abertura, vigéncia, indicagdo e especificacao de recursos; 2.8. Restos a Pagar:
conceito, sistematica e implicacdes apos a lei de Responsabilidade Fiscal; 2.9. Procedimentos de
encerramento do exercicio; 2.10. Lei Federal no. 4.320/1964 e suas atualizagdes, inclusive créditos
adicionais; 2.11. Lei Complementar no 101/2000 e suas alteragdes; 2.12. Instrumentos de planejamento e
or¢amento: PPA (Plano Plurianual, LDO (Lei das Diretrizes Or¢camentarias) e LOA (Lei Orgcamentaria
Anual. 2.13. Sistema Integrado de Administracdo Financeira (SIAFI): conceitos basicos, objetivos e
caracteristicas. 3 — Contabilidade Tributaria: 3.1. Conceito de tributo; 3.2. Competéncia Tributaria; 3.3.
Espécies de tributos: Imposto; Taxa; Contribuigdes especiais e empréstimos compulsorios; 3.4. Principios
constitucionais tributarios: legalidade, da ndo cumulatividade e da seletividade; 3.5. Elementos
Fundamentais do Tributo: Fato gerador, contribuinte ou responsavel, base de calculo e elementos
complementares do tributo tais como aliquota, adicional e prazo de pagamento; 3.6. Conceito ¢
constituicdo de Crédito tributario; 3.7. Retenc¢des Federais PIS/PASEP/COFINS/CSLL; 3.8. Lei
Complementar n°. 116/2003 — Imposto sobre servigo de qualquer natureza.
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TECNICO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

1. - Hardware e tecnologias associadas, compreendendo, mas ndo limitado a: 1.1. Organizagdo e
arquitetura do computador; 1.2. Dispositivos de armazenamento;1.3. Dispositivos de entrada e saida; 1.4.
Fonte de alimentacdo e conceitos basicos de instalacdes elétricas prediais; 1.5. Manutengdo e montagem
de computadores. 2. - Redes de comunicagao e tecnologias associadas, compreendendo, mas ndo limitado
a: 2.1. Conceitos de Redes de computadores (modelo OSI e Pilha TCP/IP); 2.2. Enderecamento IP (IPv4 e
IPv6); 2.3. Arquitetura e protocolos de redes de comunicagdo de dados (IP, DHCP, DNS, NAT, NFS, NIS,
LDAP, FTP, SSH, VPN, HTTP, SMTP, SIP); 2.4. Tecnologias de rede local Ethernet/Fast Ethernet/Gigabit
Ethernet; 2.5. Cabeamento estruturado (ABNT NBR 14565); 2.6. Elementos de interconexao de redes de
computadores e suas configuragdes (hubs, switches e roteadores); 2.7. Redes sem fio (802.11); 2.8.
Arquitetura cliente-servidor; 2.9. Administracdo de usudrios e grupos; 2.10. Instalagdo e manutengdo de
servicos ¢ aplicacdes de rede. 3. - Seguranca da Informacdo e tecnologias associadas, compreendendo,
mas ndo limitado a: 3.1. Vulnerabilidades e ataques a sistemas computacionais; 3.2. Prevencdo de
intrusdo: Firewall; Proxy; Criptografia; 3.3. Virus e outros malwares; 3.4. Filtro de contetdo WEB; 3.5.
Inspecdo SSL; 3.6. Copias de seguranca (backups). 4. - Suporte ao usudrio e tecnologias associadas,
compreendendo, mas nao limitado a: 4.1. Principios de sistemas operacionais; 4.2. Sistemas de dados:
Sistemas e Bancos de Dados, conceitos gerais; 4.3. Sistemas operacionais Windows e Linux: 4.3.1.
Comandos e operacdo em linha de comando; 4.3.2. Geréncia de arquivos, diretorios e sistemas de
arquivos; 4.3.3. Suporte a usuarios: sistemas de software aplicativo, como suites de escritdrio (Microsoft
Office, Libre Office), correio eletronico, navegadores (Google Chrome, Mozilla Firefox, Internet
Explorer), Google Apps e Plugins Java; 4.3.4. Configuracdes de rede e servigos; 4.3.5. Instalacdo de
impressoras, cadmeras, scanners ¢ demais dispositivos periféricos.
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