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PROVA OBJETIVA

1) Esta prova é composta de 50 questbes, todas de multipla escolha, com 05 opc¢bes
de escolha. Este caderno contém 20 péginas.

2) A prova tera inicio as 08:00h com duracédo de 04 horas. Vocé sera avisado quando
restarem 30 minutos para o final.

3) Tenha em maos apenas 0 material necessario para a resolucao da prova. Nao é
permitido o uso de calculadoras nem o empréstimo de qualquer tipo de material.

4) Resolva as questfes neste caderno de provas. Logo apos, solicite ao fiscal o seu
cartdo de resposta para preenchimento das respostas. Transcreva-as a lapis, confira
com atencao e entdo cubra a opcdo escolhida com caneta azul ou preta. ATENCAO: s6
existe 01 (uma) alternativa correta.

"®E @O®
OBSERVE COMNO SE DEVE PREENCHER O 02 @ @ @’

CARTAO DE RESPOSTA 03 @ Q @@
“@® OO
961 Yolole

6) A apuracdo do resultado sera feita por leitora otica, ndo havendo processamento
manual dos cartdes.

5) Assine o cartdo de resposta no local indicado

7) NAO dispomos de outros cartdes de resposta para substituir os errados, portanto,
atencao.

8) caso vocé perceba alguma irregularidade, comunique-a imediatamente aos fiscais.

9) Os trés ultimos candidatos deverdo permanecer na sala para entrega simultanea do
cartdo de resposta e assinar na folha de ocorréncia.
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QUESTOES DE LINGUA PORTUGUESA

Observacdao: O texto a seguir servird de base para as questdes 1 e 2:

Quanto a violéncia, era indispensavel dar a ela um peso suficiente para que o problema
moral fosse colocado de maneira logica. Se Alex fosse “mau” de modo menos claro, a
historia se pareceria com um desses westerns que se dizem contra o linchamento.
Mas, na verdade, porque se lincha um jovem inocente, a moral € definida da seguinte
maneira: “Ndo se deve linchar pessoas, pois elas poderiam ser inocentes”. Quando
seria preciso dizer: “Ninguém deve ser linchado”.

Para mostrar a acado do governo em todo o seu horror, devemos escolher como vitima
alguém totalmente depravado, para que, quando for transformado pelo governo em um
zumbi, vocé se dé conta de que é profundamente imoral fazer aquilo, mesmo com uma
criatura daquelas. Se Alex nédo fosse a encarnagéo do Mal, seria facil dizer: “Sim, claro,
0 governo esta errado, pois ele ndo é tdo mau assim.”

Stanley Kubrick, Conversas com Kubrick (Cosac Naify, 2013) (adaptado)

QUESTAO 01
1) No trecho “Sim, claro, o governo esta errado, pois ele ndo é t§o mau assim”, o
pronome ele retoma, anaforicamente, o termo

A) Alex.

B) Governo.
C) Mal.

D) Zumbi.
E) Jovem.

QUESTAO 02
Seria mantida a relacao l6gica entre os paragrafos do texto, caso o 2° paragrafo fosse
iniciado por:

A) Pois.

B) Apesar disso.
C) Portanto.

D) Ja que.

E) N&o obstante.
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QUESTAO 03
Leia o texto abaixo para responder ao que se pede em seguida:

Imagine uma marca italiana que seja sinébnimo de luxo e sofisticacdo no mundo inteiro.
Que até o Papa usa seus calcados. Ou melhor, até o Diabo veste. Chamar a italiana
PRADA de marca € um tremendo insulto. Chique e luxuosa, desperta nas mulheres um
intenso, e muitas vezes incontrolavel, desejo por suas pecas que mais parecem
verdadeiras joias do mundo da moda, chegando ao ponto da poderosa editora da
revista Vogue americana, Anna Wintour, declarar: “PRADA é o unico motivo para
alguém assistir a temporada de moda em Mildo”. Resumindo, PRADA é simplesmente

divina.

Disponivel:<http://mundodasmarcas.blogspot.com.br/2006/06/prada-simplismente-
luxo.html>, acesso em 17 nov. 2014.

N&o h& avaliacdo do autor no trecho:

A) “Chamar a italiana PRADA de marca é um tremendo insulto.”

B) “Chique e luxuosa, desperta nas mulheres um intenso, e muitas vezes incontrolavel,
desejo (...)"

C) “(...) suas pecgas que mais parecem verdadeiras joias do mundo da moda (...)"

D) “Que até o Papa usa seus calgados.”

E) “PRADA é o unico motivo para alguém assistir a temporada de moda em Mildo”

Observacdao: Considere o conto abaixo para responder a questao 4.

O poste

Em momento algum o trafego parou ou qualguer pessoa deu importancia aquela
mulher na esquina o dia inteiro. Vestia uma roupa desbotada e usava tamancos sem
cor definida, empunhava uma sombrinha com estampa de beijo, e ninguém a via.
Ninguém notara a presenca da mulher ali desde a manha. O dia todo ao lado do
poste, ela era quase poste também. Que pensava? Iria passar a noite ainda na
esquina? Por que a roupa tdo apagada? O guarda-chuva se entende, pois chovia.
Essa mulherzinha insignificante, ndo vale a pena continuar falando nela. Se ao
menos gritasse.

Leonardo Brasiliense

QUESTAO 04

O narrador do conto O poste configura-se como:

A) narrador-intruso. B) narrador-observador. C) narrador-onisciente.
D) narrador-personagem. E) Narrador-ocasional
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Leia o titulo e o subtitulo da noticia abaixo:
Donos de R$ 702,3 bilhdes, fundos de penséo serdo cobicados no novo governo

Além de financiadores de projetos de infraestrutura, fundacdes de previdéncia tém
participacdo estratégica em grandes empresas. SO nas oito maiores entidades
mantidas por estatais, 70 vagas de diretores serdo trocadas nos proximos dois anos

Correio Braziliense, 27/10/14.

QUESTAO 05
Ocorre, no trecho acima, uma transgressao gramatical relativa a:

A) Acentuacdao gréfica.

B) Concordancia nominal.
C) Concordancia verbal.
D) Pontuacéao.

E) Regéncia nominal

QUESTAO 06
Analise as frases a seguir:

I- A garconete chegou préximo a ele, pela esquerda.
[I- Morava em uma modesta penséo.
[lI- Olhou para o prato vazio e limpo.

Assinale a alternativa que indica a funcéo sintatica dos termos destacados
respectivamente:

A) adjunto adverbial, adjunto adnominal e objeto indireto.

B) adjunto adnominal, objeto direto e predicativo do sujeito
C) adjunto adverbial, objeto indireto e predicativo do objeto.
D) adjunto adnominal, objeto indireto e objeto direto.

E) Objeto direto, adjunto adnominal e predicativo do sujeito.

QUESTAO 07
Levando em consideracdo o novo acordo ortografico da lingua portuguesa, assinale a
alternativa em que ha inobservancia das regras de emprego do hifen.

A) médico-cirurgido / superamigo / hiper-romantico / Anti-higiénico
B) circum-navegacdo / pimenta-do-reino / micro-histéria / autoescola
C) anti-inflacionario / microorganismo / sem-teto / sub-regiao

D) autopeca / ultrarroméntico / paraquedas / auto-observagao

E) sub-hepatico / pos-tbnico / reedicdo / sob-roda
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QUESTAO 08
Analise as oracdes a seguir e assinale a alternativa em que o uso da crase se faz de
forma indevida.

I- Vocé ja assistiu a uma peca teatral?

II- A cidade fica a duas léguas do centro.
IlI- Prefiro minha casa a de Rita.

IV- Nao vou a cerimdnias publicas.

V- Estarei no evento as vinte e uma horas.

Estdo incorretas:

Al llleV
B)I,IVeV
)l lelV
D)I,llelV
E)I el
QUESTAO 09

Analise as frases a seguir:

I- A garconete chegou proximo a ele, pela esquerda.
[I- Morava em uma modesta pensao.
[1I- Olhou para o prato vazio e limpo.

Assinale a alternativa que indica a funcao sintatica dos termos destacados
respectivamente:

A) adjunto adverbial, adjunto adnominal e objeto indireto.

B) adjunto adnominal, objeto direto e predicativo do sujeito

C) Complemento nominal, adjunto adverbial e predicativo do sujeito.
D) adjunto adverbial, objeto indireto e predicativo do objeto.

E) adjunto adnominal, objeto indireto e objeto direto.

QUESTAO 10

Assinale a alternativa que completa corretamente as lacunas.

I- Ela faz letras, gosta de literatura e gramatica.

[I- Nao sei quando comecei a ser consumista e nem

[ll- Preciso descobrir 0 de tantas davidas.

IV- A situacéo passou a vitima foi constrangedora
V- Eu quero saber os militares estiveram aqui

A) por que — porqué — porqué — por qué - porgue
B) por que — porque — porgue — porque — por que
C) por qué — porqué — porqué — porque - porque
D) porqué — por que — por qué — porqué — por que
E) porque - por qué — porqué - por que - por que
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QUESTOES DE INFORMATICA

QUESTAO 11
No Windows Explorer, para criar uma pasta e realizar uma copia de um arquivo para
esta pasta, deve-se:

a) Clicar no Menu opcéo Arquivo > Novo > Pasta — colocar o nome da pasta. Em
seguida selecionar o arquivo a ser copiado e clicar no Menu opc¢ao Editar >
Recortar e posicionar na pasta desejada e clicar no Menu opg¢é&o Editar > Colar.

b) Clicar no Menu opc¢ao Arquivo > Novo > Pasta — colocar o nome da pasta. Em
seguida selecionar o arquivo a ser copiado e clicar no Menu opgao Editar >
Copiar e posicionar na pasta desejada e clicar no Menu opc¢éao Editar > Colar.

c) Clicar no Menu opg¢éo Arquivo > Novo > Atalho — colocar o nome da pasta. Em
seguida selecionar o arquivo a ser copiado e clicar no Menu opc¢ao Editar >
Copiar e posicionar na pasta desejada e clicar novamente no Menu opcéao Editar
> Colar; Clicar no Menu opc¢édo Arquivo > Novo > Atalho — colocar o nome da
pasta. Em seguida selecionar o arquivo a ser copiado e clicar no Menu opcao
Editar > Colar e posicionar na pasta desejada e clicar no Menu opc¢ao Editar >
Copiar.

d) Clicar no Menu opcao Arguivo > Novo > Pasta — colocar o nome da pasta. Em
seguida selecionar o arquivo a ser copiado e clicar no Menu opcéo Editar >
Copiar e posicionar na pasta desejada e clicar no Menu opcao Editar >
Pesquisar.

e) Clicar no Menu opcao Arguivo > Novo > Pasta — colocar o nome da pasta. Em
seguida selecionar o arquivo a ser copiado e clicar no Menu opg¢ao Arquivo >
Copiar e posicionar na pasta desejada e clicar no Menu opc¢éo Arquivo > Colar.

QUESTAO 12
Com relagdo ao sistema operacional Microsoft Windows 7, considere as afirmacdes
abaixo:

I. Grande parte das opera¢Bes que podem ser efetuadas pelo mouse também
podem ser realizadas através de teclas de atalho com o auxilio, principalmente,
das teclas CTRL, ALT e SHIFT.

II. Ao utilizar o mouse para arrastar um arquivo de uma pasta para outra, dentro de
uma mesma unidade de disco, sdo executadas as funcbes copiar e colar,
sucessivamente.

[ll. Ao pressionar simultaneamente as teclas CTRL + ALT + DELETE, ser& exibida a
janela Gerenciador de tarefas do Windows.

IV.Para apagar um arquivo permanentemente, isto €, sem que ele seja
encaminhado para a lixeira do Windows, deve-se seleciona-lo e, em seguida,
pressionar as teclas SHIFT + DEL.

E correto afirmar o que consta em:

a) I, lell.
b) lelV.
o) LllelV
d) llleIV.
e) lielll.
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QUESTAO 13
Para receber automaticamente listas de atualizacdo de contetdo/noticias publicadas
por determinados sites, 0 usuario deve se inscrever em:

a) Atoms.

b) Blogs.

c) Feeds.

d) Foruns.

e) Facebook.

QUESTAO 14

Protocolos sdo regras que convencionam e governam a sintaxe, semantica,
interligac@o e sincronizagdo nos sistemas computacionais. No ambiente de Internet, é
INCORRETO afirmar:

a) O URL n&o € um protocolo e sim o endereco do site.

b) O HTML é o protocolo padrdo de acesso a paginas do servico Web em um
navegador Internet.

c) O HTTPS é um protocolo de transferéncias de paginas web de forma seguranca,
sendo muito utilizado em acesso remoto a sites de bancos e instituicoes
financeiras.

d) O FTP é o protocolo que possibilita a transferéncia de arquivos de um servidor
de Internet para o computador do usuario e vice versa.

e) O SMTP é um protocolo utilizado no servi¢co de E-mail.

QUESTAO 15
A partir de uma tabela criada no editor de texto Microsoft Word 2010 com valores em
colunas totalizados, utilizada a fungcdo SOMA, o usuario deve ter o cuidado para que,
guando um novo valor inserido ou uma modificacéo for realizada nos valores da coluna,
seu total seja corrigido (0 que ndo é realizado automaticamente). A instrucao correta
para que o valor totalizado seja atualizado mediante o pressionamento do botdo direito
do mouse no valor contendo o total na célula, é:

a) Soma e Modificar campo de valor

b) Atualizar valor

c) Soma e Modificar

d) Atualizar campo

e) Validar soma

QUESTAO 16
A utilizacdo de paginas na orientacdo retrato e paisagem no mesmo documento do
Microsoft Word 2010 é possivel com:

a) Layout diferente na primeira pagina.

b) Quebra de pagina inserida.

c) Quebra de coluna inserida.

d) Layout diferente entre as paginas pares e impares.

e) Quebra de sesséo inserida.
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QUESTAO 17
Analise as afirmacgdes abaixo a respeito de teclas de atalho do Microsoft Word 2010:

CTRL + U — comando para substituir, faz a localizacdo de um termo no
documento e possibilita que este termo possa ser substituido por algum outro
digitado pelo usuario.

I. CTRL + T — comando para selecionar todo o contetido do documento.

Il. CTRL + D — comando para exibir a caixa de dialogo Fonte.

IV. CTRL + C — comando para colar objetos da area de transferéncia.

E correto afirmar o que consta em:

a) I, llell

b) lell

c) lell

d Lllelv

e) I, llelV.
QUESTAO 18

Com base no uso de referéncias relativas e absolutas no Microsoft Excel 2010, analise
a figura abaixo:

Area de Transfer... Fonte Alinhamento

c2 - Jfx | =5AS1+5BA+ASIHAS
A B C D E F

1 5 3

2 6 5| 23!

3 7 2

= 8 4

5 9 7

[~

Com relacéo a planilha Excel exibida acima, € INCORRETO afirmar:

a) Se a formula da coluna C2 for alterada para =A$1+$B4+A2+A$3, a cdpia
depositada na célula D3, exibira o resultado igual a 14.

b) Se a formula da coluna C2 for alterada para =A$1+$B4+A5+A$3 e se esta célula
for copiada para a célula C1, a formula dessa uUltima sera =A$1+$B3+A4+AS$3.

c) Se a formula da coluna C2 for alterada para =A$1+$B4+A2+A$3, a cdpia
depositada na célula D3, exibir4 o resultado igual a 22.

d) A célula C2 tem como formula =$A$1+$B4+A$3+A3. Se esta célula for copiada
para a célula D3, a formula dessa Ultima sera =$A$1+$B5+B$3+B4.

e) Se a formula da coluna C2 for alterada para =$A1+$B$4+A3+$B1, a copia
depositada na célula D3, a formula exibida sera =$A2+$B$4+B4+$B2.

CONCURSO PUBLICO DE PROVAS E TITULOS — EDITAL 020/2015 — PAGINA 8



QUESTAO 19
Com base no uso de fun¢des no Microsoft Excel 2010, analise a figura abaixo:

Al B C D E
1
2 BIBLIOTECA LEIA MAIS
N2 de Empréstimos
# ISBN
- (por semestre)
4 1 |978-85-365-0128-4 32
5 2 | 578-23-675-9828-7 14
6 3 836-37-145-0973-2 47
7 4 | 189-98-849-0865-8 18
8 5 |124-64-196-0532-9 39
9 6 348-76-287-0237-3 42
10
11 836-37-145-0973-2 47 Maior n2 empréstimo
12 578-23-675-9828-7 14 Menor n2 empréstimo

Com relacao a planilha Excel exibida acima, a determinacdo do maior e menor numero
de empréstimos séo obtidas, respectivamente, pelas formulas:

a) =MAXIMO(D4:D9) e =MiN(D4:D9)

b) =MAXIMO(D4;D9) e = MIN(D4;D9)

c) =MAIOR(D4;D9) e = MENOR(D4:D9)

d) =MAIOR(D4:D9) e =MENOR(D4:D9)

e) =MAIORVALOR(D4:D9) e = MENORVALOR(D4:D9)

QUESTAO 20
O Microsoft PowerPoint 2010 oferece diferentes modos de exibicdo durante o
desenvolvimento de uma apresentacao.

|/@E| 22 g8 = —— Apresentagio de Slides
Modo de Exibigio de Leitura
Classificagdo de Slides
Modo Normal

Para exibir uma apresentacdo que esteja aberta no modo Normal para o modo
Apresentacao de Slides via teclado, deve-se pressionar a tecla:

a) F2

b) F7

c) F11

d) F5

e) F9
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QUESTOES DE LEGISLACAO

QUESTAO 21
De acordo com a Constituicdo da Republica Federativa do Brasil, o ensino sera
ministrado com base nos seguintes principios, exceto:

a) Igualdade de condi¢des para 0 acesso e permanéncia na escola.

b) Piso salarial profissional nacional para os profissionais da educacdo escolar
publica federal.

C) Pluralismo de ideais e de concepcbes pedagogicas, e coexisténcia de
instituicdes publicas e privadas de ensino.

d) Gratuidade do ensino publico em estabelecimentos oficiais.

e) Gestdo democratica do ensino publico, na forma da lei.

QUESTAO 22

Sao requisitos para basicos para investidura em cargo publico, exceto:
a) Ser brasileiro nato.

b) O gozo dos direitos politicos.

C) A quitacdo com as obrigacdes militares e eleitorais.

d) O nivel de escolaridade exigido para o exercicio do cargo.

e) A idade minima de dezoito anos.

QUESTAO 23

De acordo com a lei n° 8.112/1990, a posse dar-se-a pela assinatura do respectivo
termo, no qual deveréo constar as atribui¢cdes, os deveres, as responsabilidades e os
direitos inerentes ao cargo ocupado, que ndo poderdo ser alterados unilateralmente,
por qualquer das partes, ressalvados os atos de oficio previsto no proprio diploma
normativo. Assim, no que concerne ao ato da posse, assinale a alternativa correta:

a) A posse ocorrera no prazo de trinta dias contados da publicacdo do resultado
final do concurso publico.

b) Em se tratando de servidor, que esteja na data de publicacdo do ato de
provimento, em licenga por motivo de doenca em pessoa da familia, o prazo sera
contado do término do impedimento.

C) A assinatura do termo de posse é ato personalissimo, vedado o ato mediante a
apresentacao por terceiro de procuragao especifica.

d) Sera tornado sem efeito o ato de provimento se a posse nao ocorrer no prazo 60
dias.

e) No ato da posse, o servidor apresentara declaracdo de bens e valores que
constituem seu patriménio, declaracdo quanto ao exercicio ou nao de outro cargo,
emprego ou funcdo publica e declaracdo de exclusividade na prestacdo de servicos
junto ao poder publico.

QUESTAO 24

Sao requisitos para reversao de servidor publico no interesse da administracéo, exceto:
a) A administracao tenha solicitado a reversao.

b) A aposentadoria do servidor tenha sido compulsoria.

c) O servidor deveria estar estavel quando na atividade.

d) A aposentadoria do servidor tenha ocorrido nos cinco anos anteriores a solicitacao.
e) Haja cargo vago para ser ocupado pelo servidor.
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QUESTAO 25

No que concerne a educacao superior, assinale a alternativa correta

a) Na educacao superior, 0 ano letivo regular, dependente do ano civil, tem, no
minimo, duzentos dias de trabalho académico efetivo, excluido o tempo reservado aos
exames finais, quando houver.

b) As instituicdes informardo aos interessados, antes de cada periodo letivo, os
programas dos cursos e demais componentes curriculares, sua duragao, requisitos,
qualificacdo dos professores, recursos disponiveis e critérios de avaliacdo, ndo se
vinculando ao cumprimento das respectivas condic¢des.

C) Os alunos que tenham aproveitamento nos estudos, demonstrado por meio de
provas e outros instrumentos de avaliacdo, poderéo ter abreviada a duragcdo dos seus
cursos, de acordo com as normas dos sistemas de ensino.

d) E obrigatéria a frequéncia de alunos e professores, salvo nos programas de
educacao a distancia.

e) As instituicbes de educacao superior oferecerdo, no periodo noturno, cursos de
graduacdo nos mesmos padroes de qualidade mantidos no periodo diurno, sendo
facultativa a oferta noturna nas instituicbes publicas, garantida a necessaria previsao
orcamentaria.

QUESTAO 26

No que tange as finalidades dos Institutos Federais, assinale a alternativa correta:

a) Ofertar educacédo profissional e tecnoldgica, em todos 0s seus niveis na
modalidade presencial, formando e qualificando cidaddos com vistas na atuacéo
profissional nos diversos setores da economia, com énfase no desenvolvimento
socioecondmico local, regional e nacional.

b) Desenvolver a educacao profissional e tecnolégica como processo educativo e
investigativo de geracdo e adaptacdo de solucdes técnicas e tecnoldgicas as
demandas sociais e peculiaridades nacionais.

C) Promover a integracdo entre a educacao profissional e a educagao superior,
otimizando a infraestrutura fisica, os quadros de pessoal e 0s recursos de gestao.

d) Orientar sua oferta formativa em beneficio da consolidacao e fortalecimento dos
arranjos produtivos, econbmicos nacionais, identificados com base no mapeamento
das potencialidades de desenvolvimento socioecondmico e cultural no ambito de
atuacao do Instituto Federal.

e) Constituir-se em centro de exceléncia na oferta do ensino de ciéncias, em geral,
e de ciéncias aplicadas, em particular, estimulando o desenvolvimento de espirito
critico, voltado a investigagcao empirica.
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QUESTAO 27

Assinale a alternativa incorreta de acordo com o regramento legal previsto no Decreto n°
1.171 /1994

a) A funcdo publica deve ser tida como exercicio profissional e, portanto, se integra na
vida particular de cada servidor publico. Assim, os fatos e atos verificados na conduta do
dia-a-dia em sua vida privada poderdo acrescer ou diminuir 0 seu bom conceito na vida
funcional.

b) Salvo os casos de segurancga nacional, investigacdes policiais ou interesse superior
do Estado e da Administracdo Publica, a serem preservados em processo previamente
declarado sigiloso, nos termos da lei, a publicidade de qualquer ato administrativo constitui
requisito de eficicia e moralidade, ensejando sua omissdo comprometimento ético contra o
bem comum, imputavel a quem a negar.

C) Toda pessoa tem direito a verdade. O servidor podera omitir informacdes apenas
nos casos de interesse da Administracdo Publica. Nenhum Estado pode crescer ou
estabilizar-se sobre o poder corruptivo do habito do erro, da opressédo ou da mentira, que
sempre aniquilam até mesmo a dignidade humana quanto mais a de uma Nacéao.

d) A cortesia, a boa vontade, o cuidado e o tempo dedicados ao servico publico
caracterizam o esforco pela disciplina. Tratar mal uma pessoa que paga seus tributos
direta ou indiretamente significa causar-lhe dano moral. Da mesma forma, causar dano a
qualquer bem pertencente ao patriménio publico, deteriorando-o, por descuido ou ma
vontade, ndo constitui apenas uma ofensa ao equipamento e as instala¢cdes ou ao Estado,
mas a todos os homens de boa vontade que dedicaram sua inteligéncia, seu tempo, suas
esperancas e seus esforgos para construi-los.

e) Deixar o servidor publico qualquer pessoa a espera de solucdo que compete ao
setor em que exerca suas funcdes, permitindo a formacdo de longas filas, ou qualquer
outra espécie de atraso na prestacao do servico, ndo caracteriza apenas atitude contra a
ética ou ato de desumanidade, mas principalmente grave dano moral aos usuarios dos
servicos publicos.

QUESTAO 28

De acordo com o ECA, séo deveres dos Entes Federados, exceto:

a) A promocgédo de campanhas educativas permanentes para a divulgacao do direito da
crianca e do adolescente de serem educados e cuidados sem o uso de castigo fisico ou de
tratamento cruel ou degradante e dos instrumentos de protecdo aos direitos humanos.

b) A integracdo com os o6rgdos do Poder Judiciario, do Ministério Publico e da
Defensoria Publica, com o Conselho Tutelar, com os Conselhos de Direitos da Crianca e
do Adolescente e com as entidades ndo governamentais que atuam na promocgao,
protecdo e defesa dos direitos da crian¢a e do adolescente.

C) A formacédo continuada e a capacitacdo dos profissionais de saude, educacéo e
assisténcia social e dos demais agentes que atuam na promocéao, protecao e defesa dos
direitos da crianga e do adolescente para o desenvolvimento das competéncias
necessarias a prevencao, a identificacdo de evidéncias, ao diagnostico e ao enfrentamento
de todas as formas de violéncia contra a crianca e o adolescente.

d) O apoio e o incentivo as praticas de resolugdo pacifica de conflitos que envolvam
violéncia contra a criancga e o adolescente.

e) A inclusdo, nas politicas publicas, de ac¢des que visem a garantir os direitos da
crianca e do adolescente, desde que estejam regularmente matriculados na rede de ensino
publica ou privada, de atividades junto aos pais e responsaveis com o objetivo de promover
a informacéo, a reflexdo, o debate e a orientacdo sobre alternativas ao uso de castigo
fisico ou de tratamento cruel ou degradante no processo educativo.
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QUESTAO 29

Quanto ao dever da efetivacdo com a Educacdo pelo Estado, assinale a alternativa
correta:

a) Educacédo bésica obrigatéria e gratuita dos 5 (cinco) aos 18 (dezoito) anos de
idade, assegurada inclusive sua oferta gratuita para todos os que a ela nao tiveram
acesso na idade propria.

b) Progressiva universalizacdo do ensino médio gratuito.

C) Atendimento educacional especializado aos portadores de deficiéncia, apenas
na rede regular de ensino.

d) Educacéo infantil, em creche e pré-escola, as criancas até 5 (cinco) anos de
idade.

e) Atendimento ao educando, em todas as etapas da educacédo técnica, por meio
de programas suplementares de material didatico escolar, transporte, alimentacédo e
assisténcia a saude.

QUESTAO 30

No que concerne a gratificacdo natalina do servidor publico federal, assinale a
alternativa incorreta:

a) A gratificacdo natalina corresponde a 1/12 (um doze avos) da remuneragao a
que o servidor fizer jus no més de dezembro, por més de exercicio no respectivo ano.
b) A fracdo igual ou superior a 20 (vinte) dias sera considerada como més integral
para fins de pagamento da gratificacao natalina.

C) A gratificacdo sera paga até o dia 20 (vinte) do més de dezembro de cada ano.
d) O servidor exonerado percebera sua gratificacdo natalina, proporcionalmente
aos meses de exercicio, calculada sobre a remuneracédo do més da exoneracao.

e) A gratificacdo natalina ndo sera considerada para calculo de qualquer vantagem
pecuniaria.
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CONHECIMENTO ESPECIFICO
QUESTAO 31

A “Classificagdo Decimal Universal” (CDU) e a “Classificagdo Decimal de Dewey” (CDD)
sdo exemplos de classificagbes documentarias (antes denominadas classificagcoes
bibliograficas). Sao instrumentos utilizados para indexacgéo e descrigao detalhada do
conteudo de documentos, independentemente das formas em que os documentos se
apresentam.

As opcgdes abaixo apresentam informacgdes verdadeiras sobre as classificacbes
documentarias, EXCETO:

a) as classificacbes documentarias podem ser: enumerativas (quando arrolam, em
numeros, as categorias em que o universo do conhecimento foi dividido) e facetadas
(quando identificam caracteristicas comuns a varias categorias de assuntos, organizando-
os em facetas), também chamada de classificacdo analitico-sintética

b) a CDD surgiu como uma classificagao direcionada para a organizagao de bibliotecas e a
CDU como uma classificagédo para uso bibliografico

c) possibilidade de sintese, expansibilidade ou flexibilidade, hospitalidade e auséncia de
ambiguidade sdo caracteristicas presentes na CDU

d) a Classificagdo Decimal Universal e a Classificagdo Decimal de Dewey sao as unicas
classificagdes documentarias de que dispomos para organizagdo de acervos, sendo
utilizadas para todos os tipos de documentos

e) os sinais graficos das tabelas auxiliares da CDU sdo denominados: auxiliares comuns
(indicam caracteristicas geralmente repetitivas, aplicaveis em todas as tabelas principais) e
auxiliares especiais (indicam caracteristicas que se repetem apenas em determinadas
classes das tabelas principais)

QUESTAO 32

Segundo Grogan(1995) o processo de referéncia “é a atividade que envolve o consulente e
durante a qual se executa o servico de referéncia”. Este processo pode ser compreendido
desde o ponto em que o consulente reconhece a existéncia do problema, antes mesmo de
formular sua questao ao bibliotecario, passando pela formulagédo da questao, pela busca,
pela entrega da resposta, até que ambos concluam que o problema inicial foi solucionado.
Sao afirmativas corretas acerca do processo de referéncia, EXCETO:

a) podemos tragar uma sequéncia logica para o processo de referéncia composta pelos
seguintes passos: o problema, a necessidade de informacgao, a questéo inicial, a questao
negociada, a estratégia de busca, o processo de busca, a resposta e a solugao

b) o bibliotecario jamais deve demonstrar ignorancia perante o consulente a fim de evitar
que este ndo duvide da sua habilidade em auxiliar-lhe na busca e no fornecimento da
resposta mais adequada ao seu problema

c) as buscas em sistemas informatizados dependem basicamente da linguagem. Por essa
razao deve-se dar mais atencdo a terminologia, devendo o bibliotecario aproveitar a
entrevista para buscar obter o maximo possivel de informacdes acerca de termos técnicos,
sinbnimos, abreviaturas, etc., principalmente nas buscas em um campo especializado

d) durante o processo de referéncia podem ocorrer falhas técnicas do bibliotecario que
podem influir negativamente no fornecimento da resposta correta ao consulente; como
exemplo podemos citar a previsédo de resposta incorreta as questdes apresentadas

e) treinamento, uso de formularios estruturados e um ambiente agradavel de trabalho sao
medidas que visam garantir a diminuicdo das falhas provocadas por fatores humanos no
processo de referéncia
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QUESTAO 33

A Resolucdo CFB n° 42 de 11 de janeiro de 2002, dispde sobre o Cédigo de Etica do
Conselho Federal de Biblioteconomia. No Art. 13 estdo definidas as penalidades a que
estdo sujeitas as pessoas fisicas e juridicas que exergam as atividades profissionais
em Biblioteconomia em casos de infragao ao referido Codigo. As penalidades previstas
sao:

a) adverténcia reservada; censura publica; suspensao do registro profissional pelo
prazo de até trés anos; cassagao do exercicio profissional sem apreensio de carteira
profissional; multa de 1 a 50 (cinquenta) vezes o valor atualizado da anuidade

b) adverténcia reservada; censura publica; suspensdo do registro profissional pelo
prazo de até trés anos; cassagao do exercicio profissional com apreensao de carteira
profissional; multa definida de acordo com a gravidade da infragdo, ndo podendo
ultrapassar 25 (vinte e cinco) vezes o valor atualizado da anuidade

c) adverténcia reservada; censura restrita; suspensdo do registro profissional pelo
prazo de até trés anos; cassagao do exercicio profissional com apreensao de carteira
profissional; multa de 1 a 50 (cinquenta) vezes o valor atualizado da anuidade

d) adverténcia reservada; censura publica; suspensao do registro profissional pelo
prazo de até 12 (doze) meses; cassagao do exercicio profissional com apreensao de
carteira profissional; multa de 1 a 50 (cinquenta) vezes o valor atualizado da anuidade
e) adverténcia reservada; censura publica; suspensao do registro profissional pelo
prazo de até trés anos; cassagao do exercicio profissional com apreensao de carteira
profissional; multa de 1 a 50 (cinquenta) vezes o valor atualizado da anuidade

QUESTAO 34

Sao diversos os fatores que desafiam os bibliotecarios na tarefa de conservagao,
preservacido e armazenamento dos acervos das bibliotecas em locais adequados,
visando ao prolongamento de sua vida util. Tendo como referéncia as atividades
voltadas para este fim, € INCORRETO afirmar:

a) as colegdes sofrem agdo de agentes fisicos (ex: iluminagdo, temperatura e
umidade), fisico-mecanicos (ex: armazenamento, manuseio, desastres); quimicos (ex:
poluentes atmosféricos, poeira) e bioldgicos (ex: micro-organismos e roedores)

b) ndo manusear os livros e documentos com as maos sujas e evitar enrolar gravuras
de documentos sao recomendacdes para 0 manuseio correto das colegdes

c) sdao exemplos de problemas apontados como fundamentais para a preservagao de
acervos digitais: caréncia de politicas de avaliagdo e de descri¢cdo, vulnerabilidade
fisica e légica, alta obsolescéncia tecnolégica e alta dependéncia tecnoldgica

d) os micro-organismos que mais comumente atacam o papel sdo os fungos e as
bactérias que se encontram em grande variedade no ar e em ambientes propensos a
sua proliferagao

€) um material que foi exposto a inundacao deve ser colocado para secar em local sem
circulacao de ar para que nao sofra deformacdes
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QUESTAO 35 N
Dentre as alternativas abaixo, identifique aquela que NAO é parte integrante da Politica
de Desenvolvimento de Coleg¢des de bibliotecas.

a) estudo da comunidade a ser atendida

b) avaliagdo do acervo existente

c) uso de instrumentos auxiliares na selecado de acervo

d) conhecimento detalhado dos processos de compra e doagao da instituicao
e) politicas de remanejamento e descarte

QUESTAO 36

Sao considerados métodos e metodologias aplicaveis ao estudo de usuarios de
bibliotecas e unidades de informagao, EXCETO:

a) questionario

b) observagao por indugéo

c) analise de tarefas e resolugéo de problemas
d) entrevista

e) técnica do incidente critico

QUESTAO 37

Diversas sao as fontes de informacao disponiveis, tanto em formato impresso quanto
digital ou disponivel na “web”, que sao utilizadas nas bibliotecas e centros de
informacado com vistas a atender as demandas que sdo apresentadas pelos usuarios
destas unidades. Em relacao as fontes de informacao, € INCORRETO afirmar:

a) dicionarios constituem uma importante fonte de informacdo, podendo ser
classificados em gerais e especializados quanto a sua forma

b) para se proceder a recuperagao da informacgao na area juridica de forma adequada
deve se dar preferéncia as fontes formais de direito, cujas principais fontes sdo a
legislagao, a doutrina e a jurisprudéncia

c) os blogs ou weblogs deixaram de ser apenas um repositorio de informacdes
pessoais e se tornaram um importante espaco para troca de informacgdes, inclusive
cientificas e nao devem ser desprezados como fontes de informacdo pelos
bibliotecarios

d) os servigos de busca séo sitios especializados em localizar informagdes na internet,
podendo ser divididos em trés categorias: Diretorios ou repertorios de assuntos (ex:
Yahoo), Mecanismo de busca (ex: Bing) e Metamecanismo de busca (ex: Mata Hari)

e) as biografias atualmente ndo contemplam apenas personalidades. O movimento
denominado Nova Historia € um dos expoentes que se preocupam com as opinides
das pessoas comuns e suas experiéncias de mudanca social

QUESTAO 38

A internet pode ser conceituada como uma “imensa teia de aranha” formada por
“esferas” ou componentes, dentre as quais a World Wide Web (www ou web) é apenas
uma destas esferas. Sdo também importantes componentes da internet, EXCETO:

a) correio eletrénico (e-mail) d) Gopher

b) File Transfer Protocol (FTP) e) Unisist
c) Wide Area Information Server (WAIS)
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QUESTAO 39

Os aplicativos da web 2.0 tem se apresentado como importantes ferramentas para o
servigo de referéncia das bibliotecas, permitindo a geracdo e melhoria de servigos e
produtos. Alguns exemplos que podem ser utilizados na biblioteca sao as ferramentas
de:

PageFlakes, relacionamento social, pesquisa, mensagens instantaneas
bancos de dados, pesquisa, PageFlakes, divulgacéo

a)
b)
c) mensagens instantaneas, relacionamento social, bancos de dados, pesquisa
d)
)

pesquisa, relacionamento social, divulgagado, mensagens instantaneas
e)previsao ou antecipagdo, mensagens instantaneas, divulgagéo, pesquisa

QUESTAO 40 N
Identifique entre as opgbes abaixo aquela que NAO se caracteriza como um servigo
prestado ao usuario pelas bibliotecas.

comutacéo bibliografica
servicos de alerta

a)
b)
c) treinamento em uso de bases de dados
d)
)

estudo de usuario
e) disseminacao seletiva

QUESTAO 41

Considerando o projeto como parte elementar do planejamento de unidades de
informacéo, sdo fases do projeto, EXCETO:

a) Preparacao

b) Estruturacéo

C) Implementacao

d) Avaliacao

e) Concentragao

QUESTAO 42

O orcamento em uma unidade de informacéo deve ser um levantamento discriminado
do que se pode, precisa e deseja fazer ao longo de um periodo determinado.
Identifique a alternativa que demonstra um fator limitador do orgamento:

a) Cria um quadro visual dos gastos

b) Decide sobre o que pode e 0 que nao pode ser feito

C) Mede apenas os itens facilmente mensuraveis

d) Serve como padrdo de desempenho

e) Demonstra as metas organizacionais
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QUESTAO 43
Relacione os simbolos utilizados na elaboracéo de fluxogramas a sua funcao:

) & L

( ) Processamento
( ) Conexao

( ) Inicio/Fim

( ) Deciséao
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QUESTAO 44

Para acompanhar a evolucdo tecnoldgica e tornar a biblioteca mais atraente a seus
usuarios, algumas tecnologias tém sido implantadas nas bibliotecas, especialmente,
nas universitarias. Dentre as novas tecnologias, algumas sao responsaveis por realizar
a leitura em tela e a transliteracdo de textos em Braille. Esse tipo de tecnologia &
denominada:

a) Sistema eletronico de seguranca
b) Scanner planetario

c) Capacitacao virtual

d) Tecnologia assistiva

e) Comutacao bibliogréafica
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QUESTAO 45

Para a implantacdo de um repositorio institucional devem ser incorporadas a
metodologia de avaliacdo caracteristicas basicas para a escolha do software, das
quais, algumas estao discriminadas no quadro abaixo:

Coluna | Coluna ll

(1) Facilidade de implantacdo | ( ) Avalia a capacidade de resposta dos
desenvolvedores a problemas técnicos.

(2) Suporte do sistema ( ) Avalia a facilidade de integracdo com
outros programas necessarios ao
funcionamento do repositorio.

(3) Escalabilidade ( ) Mede a capacidade do programa de
integrar ferramentas externas.
(4) Extensibilidade ( ) Avalia a capacidade de crescimento do

sistema por meio de adicdo de mais recursos.

Relacione a coluna | a coluna Il:

a)2;1,4;3 d1;2; 3,4
b) 3;4;2; 1 e 41,23
c)2;4;3;1

QUESTAO 46

Assinale alternativa que apresenta a referéncia bibliografica CORRETA:

a) CONGRESSO BRASILEIRO DE ZOOTECNIA, 18., 2008, Joao Pessoa. Anais...
Joao Pessoa: UFTB, 2008. 1 CD-ROM.

b) CONGRESSO BRASILEIRO DE ZOOTECNIA, 18., 2008, Jodo Pessoa. Anais...
Joao Pessoa: UFTB, 2008: 1 CD-ROM.

c) CONGRESSO BRASILEIRO DE ZOOTECNIA, 18., 2008 — Joao Pessoa.
Anais... Joado Pessoa: UFTB, 2008; 1 CD-ROM.

d) CONGRESSO BRASILEIRO DE ZOOTECNIA, 18., 2008, Jodo Pessoa. Anais...
Joao Pessoa: UFTB, 2008. 1 CD-ROM.

e) CONGRESSO BRASILEIRO DE ZOOTECNIA, 18.: 2008, Jodo Pessoa. Anais...
Joao Pessoa: UFTB, 2008. 1 CD-ROM.

QUESTAO 47
Sobre os elementos da estrutura de um artigo de periodico, marque (V) para
Verdadeiro e (F) para Falso.

( ) O cabecalho de uma artigo de periddico é composto por titulo, subtitulo e nome do
autor.

( ) O resumo na lingua do texto é um elemento pré-textual.

( ) No desenvolvimento do texto é encontrado os itens resultados e discusséo.

( ) A concluséo é faz parte dos elementos textuais.

( ) Palavras-chave em lingua estrangeira € um elemento essencial ao artigo.

aV;V,F, FF dV;V;V;V;V
b) F; F F F F e)V;V;V;F; F
c)V;V;F;V;V
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QUESTAO 48
Na préatica de elaboracao de resumos, em relacdo ao conteudo do documento, deve-se
extrair, EXCETO:

a) Palavras-chave

b) Métodos da pesquisa

c) Validade dos resultados
d) Aplicacbes

e) Objetivos da pesquisa

QUESTAO 49
O Coddigo de Catalogacdo Anglo-Americano - 22 Edicdo estabelece niveis de
detalhamento para descricao bibliografica.

Titulo principal [designacao geral de material] = Titulo equivalente : outras
informacdes sobre o titulo / primeira indicacéo de responsabilidade ; cada
uma das indicacdes subsequente de responsabilidade. — Indicacéo de
edicao / primeira indicacdo de responsabilidade relativa a edicdo. —
Detalhes especificos de material (ou do tipo de publicagcéo). — Primeiro
lugar de publicagéo etc., data de publicagédo. — Extenséo do item : outros
detalhes especificos : dimensdes. — (Titulo principal da série / indicacdo de
responsabilidade relativa a série, ISSN da série ; numeracgao dentro da
série. Titulo da subsérie, ISSN da subsérie ; numeracao dentro da
subsérie). — Nota(s). Numero normalizado.

O nivel de detalhamento no quadro acima corresponde ao:

a) Quarto nivel

b) Nao representa um nivel de descri¢édo
c) Terceiro nivel

d) Primeiro nivel

e) Segundo nivel

QUESTAO 50
De acordo com o Formato Marc 21 — Bibliogréfico, a descricdo da série de um registro
bibliografico é representada nos campos:

a) 440 $a e 890 $a
b) 490 $a e 830 $a
c) 440 $a e 890 $b
d) 440 $a e 830 $a
e) 490 $a e 830 $b
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